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Carta de presentacion
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[2-2; 2-3; 102-14]

Mas cerca de todos los colombianos

El afio 2023 estuvo marcado por diversos
desafios, creciendo en medio de adversidades
mientras mantenfamos nuestra esencia y
propdsito. Alcanzar las mas de 2,400 tiendas
este afio y atender a los mas de 1.6 millones
de clientes diarios no solo implicé eficiencia,
sino también conciencia sobre lo que
debemos proteger y cdmo podemos contribuir
social y ambientalmente.

Desde siempre, nuestro modelo de negocio ha
puesto un claro énfasis en el valor de la
transformacién social que como empresa
podemos lograr. Nuestra misién es mantener
precios accesibles y ofrecer una propuesta
integral que llegue incluso a los lugares mas
remotos del pafs. Sin embargo, también nos
comprometemos a hacerlo de manera
responsable, tomando decisiones que
beneficien no solo a nuestro crecimiento, sino
también al desarrollo del pais y de nuestros
grupos de interés, alineadas con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) que adoptamos
como guia para crecer de manera competitiva
y sostenible.

Durante el afio, hemos trabajado en diversas
iniciativas que buscamos fortalecer para
potenciar lo que ya somos y hacemos. Nuestro
informe de sostenibilidad resume cémo la
creacion de valor compartido es fundamental
para nuestro crecimiento y sostenibilidad,
gestionando asf los riesgos e impactos de la
compafifa.

Algunos logros destacados del afio incluyen:

e la apertura de 222 tiendas nuevas,
llegando a mas de 520 municipios, 40
mas que el afo anterior.

e la generacién de 1,707 empleos
nuevos en todo el pais, sumando mas
de 21,695 colaboradores al cierre del
afo.

o El fortalecimiento de programas de
inclusién social en zonas vulnerables,
con un crecimiento de mas del 216%.

e Compras en productos e insumos por
més de 14 mil millones de pesos,
realizadas a mas de 600 proveedores
vinculados a nuestra cadena, con mas
del 90% de ellos siendo nacionales.

e Gestionamos 35,769 Ton de residuos
generados en la operaciény 9,511 Ton
de residuos posconsumo, llegando a
45,280 Ton de residuos gestionadas
en el afo.

e El| ahorro de mas de 9 millones de
kilovatios en consumo de energfa.

e [l establecimiento de nuestra politica
de donaciones.

Estos logros y mds se encuentran detallados en
nuestro informe de sostenibilidad. iTe
invitamos a conocer mas sobre ell

Cordialmente,

Christian Bdabler Font
Presidente
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Elinforme anual de sostenibilidad 2023 da continuidad al tltimo informe realizado del 2022. En caso de requerir informacion
adicional por favor contactarse con el correo de notificaciones.d1@dl1.com.co

Este informe se ha elaborado de conformidad con la opcidn Esencial de los Estdndares GR/

Tabla de contenido informe de
sostenibilidad 2023

e Generalidades
e Sostenibilidad y Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Avance e indicadores temas materiales.

e Generacion devalor para los accionistas.

e Desarrolloy bienestar del talento.
e Proteccion del entorno.
e Gestion responsable de las partes

interesadas.

/Yl P .

Mas cerca de los colombianos
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Perfil organizacional




1.1. GENERALIDADES [2-1; 102-2; 102-6]

Ciudad de origen.

‘ ‘ Medellin, Antioquia Actividad principal.

Comercio al por menor de bienes de consumo
masivo a nivel nacional.

Afio de constitucion.

2009

/ \ Valores
&

Fiabilidad

Visién Misién

Ser la opcion #1 de compra de Generar la mejor propuesta de
todos los consumidores de Vvalor integral  para el
Colombia permanentemente. consumidor.

Sencillez

Propuesta de valor integral- PVI.

Esencia

Valores Personas / Organizacion " Eficiencia
Procesos / Sistemas (Coste)
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1.2 MARCAS Y PRODUCTOS [2-6; 102-6]

Portafolio marca propia

Mas del /0%

Grdfica. Crecimiento categorias en unidades vendidas

Fruver

Bebidas Alcohélicas
Granos

Cuidado Personal
Bebidas Liquidas
Condimentos
Infantil

Comida Preparada
Aseo Personal
Salsas Y Aderezos

Aseo Hogar

Cereales, Harinas y...

Dulce

Bebidas Secas
Panela

Otros

Mascotas

Grasa

Huevos

Pasabocas

Hogar

Carne No Procesada
Lacteos

Panaderia
Enlatados Y Envasados
Galleteria

Carnes Frias

Extraordinarios

2023 vs. 2022

979 Referencias activas
102 Referencias nuevas

Crecimiento portafolio.

Durante el 2023 se crearon 102 nuevas referencias
de productos, con el propdsito de contar con un
portafolio que cumpla con nuestro objetivo de
generar la mejor propuesta de valor integral para
nuestros consumidores.

Dentro de las categorias a resaltar por su crecimiento
estan: la categoria de Fruver y bebidas alcohdlicas,
categorias que tuvieron un crecimiento en unidades
vendidas de mas del 60% frente al 2022, adem3s de
tener en cuenta la categoria de granos que obtuvo
un crecimiento del 35%.

Hito.

Durante el 2023 se realizd una adecuacién en la
exhibicion de Fruver de mas de 2.000 tiendas,
buscando exhibir los nuevos productos, infaltables
para el consumidor.

Mds cerca de los colombianos

Pagina | 6 . OoDS

D1S.AS.

ar



Portafolio.
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Mascotas

Aseo personal

PRODUCTOS

HASTA AGOTAR

EXISTENCIAS

Extraordinario

Mds cerca de los colombianos
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Top Marcas por resaltar.

1.2.  CANALES DE VENTA'Y MERCADO

Distribucion ventas y cobertura [2-6]

1%
Tiendas fisicas y minitiendas E- commerce
2.423 8 Dark Store + 8 Puntos de entrega
SCOP 17.391 MM Ventas totales SCOP 68 MM Ventas totales
+ SCOP 3.465 MM frente al 2022 + SCOP 13 MM frente al 2022

Mds cerca de los colombianos
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D1 cuenta con dos canales de distribucion y venta, tiendas fisicas y digitales. Durante el 2023 se realizaron ventas
totales por mds de S COP 17.300 MM, distribuyendo estas ventas en un 99% a través de tiendas fisicas: tienda
estandar D1y minitiendas, y un 1% restante bajo la modalidad de E-commerce.

Distribucion geogrdfica Dark
Store

D17de
Agosto
22.5%

\

En relacion con la venta a través de canales digitales o E- commerce se
mantuvieron 8 tiendas Dark store y 8 puntos de entrega (tiendas fisicas) para
distribucién de productos por domicilio, ubicadas en Bogota, Monteria, Medellin,
Bucaramanga, Popayan, Cartagena, Barranquilla, Santa Marta, Monteria, Ibagué
y Cali; con ventas totales por $ COP 68 MM.

Es de resaltar que de las 8 Dark store las tiendas con mayor participacion en venta
se distribuyen en las ciudades de Bogotd y Medellin.

Distribucion de tiendas segun estrato socioeconémico.

Estrato 1

Estrato 2

Estrato 3

Frente a la distribucion de tiendas por
I estratos socioecondmicos, durante el
afio de reporte se mantuvo establey
sin cambios significativos, con mayor
participacion en estrato 3y 4, con

Estrato 5

Estrato 6

Hito.

Durante el 2023 se apertura la Tienda D1 La Mayorista, ubicada en Cucuta, Norte
Santander, la cual tiene el propdsito de atender las ventas al por mayor de forma
mas eficiente.

Mds cerca de los colombianos
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1.3. COBERTURA GEOGRAFICA [2-3; 2-4; 102-9]

Durante el 2023 se dio apertura a 222 tiendas, alcanzando 2.440 puntos de venta abiertos y llegando a 42
municipios mas de Colombia. A cierre de afio llegamos a mds de 500 municipios y 31 departamentos.

2.440 222 31 Departamentos

Puntos de venta Nuevas aperturas + 500 Municipios

Hito.
Comprometidos con llevar nuestra promesa de valor a muchos mas colombianos, se dio apertura a la Tienda D1

Arauca, ubicada a en el municipio de Arauca, realizando un recorrido de mas de 500 Km y 11 horas de viaje
aproximadamente para llegar con nuestros productos a su poblacion.

Tienda D1
Mayorista

Tienda D1
Arauca

42 Municipios nuevos

Mas cerca de los colombianos 4
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Estructura y distribucién entre regionales.

Antioquia Norte Sabana

Antioquia Suroriente

Cundinamarca Sury
Territorios

Bogota

Valle

Costa Atlantica

Cundinamarca Norte
Boyaca

Santander

Eje Cafetero

[~

Participacion en ventas

15,2%
13,8%
13,1%
12,4%
10,4%
10,0%
8,8%
8,2%

7,9%

(o)
Tiendas
379
313
271
292
270
301
215
196

203

Colaboradores

3.407

2.974

2.591

2.607

2.035

2.442

1.750

1.761

1.557




1.4. CAMBIOS OPERACIONALES SIGNIFICATIVOS

LOGISTICA
Expansion de capacidad de almacenamiento en plataformas logisticas.

Dado el crecimiento, afio a afilo como compafiia tenemos la necesidad de ampliar nuestra
capacidad operativa y logistica, fortaleciendo y construyendo una cadena de distribucion
que cada vez llegue mas lejos y a mds colombianos, por lo que en el afio se adaptaron mas
de 22.327 m2 para operacion y almacenamiento en centros de distribucion.

+22.327 m2

adaptados para operacion

Ampliacion areas Traslados Centros de
operativas. distribucion.
Valledupar Santander Clcuta

(+1.340 m2) (17.098 m2) (4.927 m2)

Ampliacion areas operativas.

Eje Cafetero Apartado Cucuta
(5.972 m2) (1.908 m2) (4.830 m2)
Girardota Valledupar
(4.077 m2) (4.200 m2)
3

Mds cerca de los colombianos
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Ampliacion infraestructura interna.

+32.843
Posiciones para productos secos $22 M M

Inversion total
+6.693

Posiciones en CAVA

PUNTOS DE VENTA
Remodelaciones, ampliaciones y cambios de local.

Con el fin de mejorar la experiencia de compra, dar mayor comodidad y construir espacios mas agradables para

los clientes se realizaron remodelaciones, ampliaciones y cambios de local en diferentes tiendas, con una inversién
total anual de SCOP 60 MM.

$37 MM

Remodelaciones

$11 MM $60 MM

Ampliaciones Inversidn total

$11 MM

Cambios de local

Lineamientos adecuaciones puntos de venta:

v" Area de la zona de ventas minima de 350 m2.

v" Optimizacion de layout y exhibicién de productos con pasillos méas amplios.

v" Aumento de iluminacién natural con fachadas abiertas elaboradas en vidrio.

v’ Tiendas con acceso independiente a la bodega y de facil acceso para descargue.

Mds cerca de los colombianos Y 4
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2.1. ESTRUCTURAY GOBERNANZA DEL MODELO DE SOSTENIBILIDAD

Politica de sostenibilidad

2.2.  ASUNTOS MATERIALES Y MATERIALIDAD

Asuntos materiales

v’ Liderazgo y buen gobierno

Tema material

1. Perfeccionary profundizar el modelo de negocio
innovador.

2. Monitorear y administrar el riesgo SAGRILAFT.

3. Mantener y difundir el codigo de ética y conducta.

¢ . ‘ v’ Liderazgo buen
Modelo de sostenibilidad bi &
corporativo gobierno. S.ponsor de sostenibilidaq.
Chief Human resources officer
$ v Desarrollo vy bienestar (CHRO)
humano.
Temas materiales _
v' Proteccion del entorno.
Responsables.
Directores y gerentes de cada
area.
v’ Gestion de partes
interesadas.

Objetivos de desarrollo sostenible
impactados

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

Mds cerca de los colombianos [ (o]
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v’ Desarrollo y bienestar humano

Tema material

Practicas laborales acorde a la ley e impulso del
desarrollo del personal.

Mantener relaciones laborales justas.
Promover la equidad, diversidad e inclusién.

Ambientes de trabajo seguros y saludables.

Promueve, incentiva y fomenta estilos de vida
saludables.

v’ Proteccidn del entorno

10.

11.

12.

Tema material

Aprovecha e impulsa una gestion adecuada de los
residuos.

Mejora si manejo energético y promueve el ahorroy
cuidado de los recursos.

Limita las emisiones de gas efecto invernadero.

Promueve e impulsa programas de consumo y
produccién responsable.

v’ Gestién responsable de las partes interesadas

13.

14.

15.

16.

Tema material

Impulsa y mejora la cadena de suministro.

Mantiene y mejora la calidad y seguridad de los
productos.

Impulsa practicas de sostenibilidad en proveedores.

Promueve el comercio justo y mantiene practicas de
competencia leal.

Objetivos de desarrollo sostenible
impactados

TRABAJO DECENTE
Y GREGIMIENTO
ECONOMICO

IGU&\[.I]AI]O 17 {\IIJ.IEARIN}‘IRAS PARA
DE GENER
L0S OBJETIVOS

&

a

Objetivos de desarrollo sostenible
impactados

12 PRODUGCION 1 ALIANZAS PARA
Y CONSUMO LOGRAR
RESPONSABLES

LOS DBJETIVOS

CO| &

Objetivos de desarrollo sostenible
impactados

TRABAJO DECENTE 12 PRODUCCION
Y GRECIMIENTO Y GONSUMO
LHTTH RESPONSABLES

QO

i

Mds cerca de los colombianos
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Mapa de materialidad  [102-29; 102-40; 102-47]
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Importancia de los impactos econdmicos, ambientales v sociales

Grupos de interés [102-21; 102-40; 102-42]

v' Consumidores
v Colaboradores
v Accionistas y directivos
v Proveedores vy aliados




Liderazgo y buen gobierno




3.1. GOBERNANZA [102-18; 102-19; 102-20; 102-22; 102-23; 102-26; 102-27]

Composicion accionaria

Grdfica. Participacidn accionaria

100%

Capital privado 19,32%

.7 . (Ve . 20,43%
Inversiéon nacional Inversion extranjera

60,25% 39,75%

OCPP Investment Board PMI.2 INC
Ihag Retail Holding AG

W Valorem S.AS.

60,25%

Comité directivo y toma de decisiones

El comité directivo es el encargado de la toma de decisiones de la compafiia, el cual se compone por ocho (8)
miembros representantes y lideres de los principales procesos. Durante el afio de gestidn se generaron cambios
significativos en la composicidon de los representantes tras reorganizacion del comité.

A nivel de gobernanza y gestidn sobre el modelo de sostenibilidad corporativa y temas materiales, estos deben
ser validados y aprobados por el comité directivo a través del responsable de sostenibilidad liderado por el Chief
Human Resources Officer- CHRO.




Organigrama Comité Directivo  [102-22]

Estructura organizacional

.‘ Presidente
. Cristian Babler Font

.’ Vicepresidente Financiero y
.‘ Administrativo

Andres Valencia Prieto

.‘ Vicepresidente de Operaciones
William Efren Jimenez Herrera

\ ]
.‘ Vicepresidente Supply Chain
. Leonardo Ivan Pineda Medina

Vicepresidente comercial

.‘ Eliana Isabel Posada Ochoa

o2 |
‘ Chief Human Resources Officer
. Maria del Pilar Duque Romero

.’ Chief Legal and Corporate Affairs

.‘ Officer

Silvia Juliana Rueda Serrano

o ,
.‘ Director Expansion
Willinton Giraldo Bedoya

3.2. INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA Y ETICA CORPORATIVA

[2-9; 102-17; 102-41; 205-1; 205-2; 205-3; 206-1]

Durante el aflo 2023, la compafiia fortalecié el sistema de
autocontrol, prevencion y gestién de riesgos contra el
lavado de activos, financiacion del terrorismo vy
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion
masiva -SAGRILAFT y su programa de Transparencia y Etica
Empresarial, a través de diversas actividades, bajo los
siguientes elementos con el fin de garantizar la efectividad
de los programas, fomentar y fortalecer la cultura de
control y cumplimiento organizacional.

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUGIONES
SOLIDAS

L

Yy,

Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

16.5. Reducir considerablemente la corrupcion vy el
soborno en todas sus formas.

16.6. Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y transparentes que rindas cuentas.

Mds cerca de los colombianos
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Gobernanza: Autonomiay Politicas y procedimientos- Capacitacién y Direccion y debida
recursos. Accountability. entrenamiento. diligencia.
@ ’
A’
\J
/ o\ -
\ \
Gestion de riesgos e Monitoreo, investigaciones Sanciones, planes de Reportes internos 'y
identificacion de controles. interna y auditorias. accién o remediacion. externo (UIAF)

Gobierno - Politicas y procedimientos.

Respecto a la gobernanza, se cred el comité de auditoria de junta
directiva, a través del cual se realiza seguimiento vy
recomendaciones al SAGRILAFT y al Programa de transparencia y
Etica empresarial- PTEE, entre otras funciones. Igualmente, se
aprobd la creacién de la direccion de control y cumplimiento y un
equipo que soporta las funciones para garantizar la efectividad de
los sistemas.

En cuanto a las politicas y procedimientos, se actualizé el cédigo de
ética, el cual hace parte integral del programa de transparencia y
ética empresarial y se actualizé el SAGRILAFT y se crearon manuales
de alerta de operaciones sospechosas para cada area de la
compaiiia.

D1S.AS cuenta con un comité de ética el cual se reine de manera trimestral o de forma extraordinaria y una linea
ética tercerizada para recibir denuncias anénimas y/o confidenciales la cual opera los siete (7) dias de la semana,
las veinticuatro (24) horas.




Capacitacion y entrenamiento.

Dada la actualizacién del cddigo de ética y los diferentes programas y procedimientos, se realizaron capacitaciones
en los diecinueve (19) centros de distribucién, tiendas y oficina principal de forma presencial, igualmente se
realizaron cursos virtuales a través de Universidad D1, los cuales son de obligatorio cumplimiento para los
colaboradores.

Capacitacién presencial Curso e- Learning Curso e- Learning Divulgacidn cdédigo de
SAGRILAFT y Etica. SAGRILAFT. Etica. ética y linea de denuncia.
18.900 Asistentes 9.647 Colaboradores 2.441 Colaboradores 600 Proveedores

Gestion de riesgos y monitoreo.

Se definié una matriz de riesgos por proceso donde se identifican los riesgos inherentes, los controles y riesgos
residuales para su monitoreo. Se adelantaron aproximadamente 60 mil procesos de debida diligencia para
arrendadores, proveedores, acreedores y empleados. Por otro lado, se realizé el proceso de debida diligencia
intensificada para contrapartes de alto riesgo; se crearon tableros de control de monitoreo de transacciones en
efectivo, transacciones en zonas de alto riesgo y devoluciones de tienda para mitigar riesgos de fraude, corrupcion,
lavado de activos y financiacidn del terrorismo.

e Reportes a autoridades.

Se recibid visita por parte de la Superintendencia de Sociedades para verificar el cumplimiento del SAGRILAFT y el
Programa de Transparencia de ética empresarial- PTEE, los cuales estaban en cumplimiento con la regulacién
vigente y los reportes a la Unidad de Informacién y Analisis Financiero — UIAF se efectuaron dentro de los plazos
legales correspondiente.

e Datos generales.

Casos por competencia desleal,
practicas monopdlicas o en
contra de la libre competencia.

Proveedores evaluados
sistema SAGRILAFT.

Linea ética y reporte.

Dudas.etica@dl.com.co

4.658 0 Casos reportados https://d1.com.co/linea-etica-d1/

Mds cerca de los colombianos
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3.3.

COMITE Y MANUAL DE CONVIVENCIA

Generalidades y funcionamiento

Funciones del comité.

v

1.

2.

Recibir y dar tramite a las quejas presentadas
en las que se describan situaciones que puedan
constituir acoso laboral, asi como las pruebas
que las soportan.

Escuchar a las partes involucradas de manera
individual sobre los hechos que dieron lugar a
la queja.

Adelantar reuniones con el fin de crear un
espacio de didlogo.

Formular un plan de mejora concertado entre
las partes, para construir, renovar y promover
la convivencia laboral.

Hacer seguimiento a los
adquiridos por las partes
verificar su cumplimiento.
Presentar a la alta direccién las
recomendaciones para el desarrollo efectivo de
las medidas preventivas y correctivas del acoso
laboral.

compromisos
involucradas vy

Casos reportados.

189
73% 20% 8%
Ventas CEDI Sin reporte

Canales de reporte.

Grdfica. Historico casos reportados 2021 a 2023

0,5%
2021

~l
Ne}

0,6%
2022

123

0,9%
2023

189

W% de casos sobre poblacién total M Total general

Grafica. Historico casos por convivencia laboral

2023 169
2022 123
2021 76

Reuniones del comité.

Correo electroénico.
Comitedeconvivencia@dl.com.co

Comité de ética, juridica o gerencias regionales.

Cuatro (4) reuniones en el afio
(marzo, junio, septiembre y diciembre)

Mds cerca de los colombianos
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3.4. DESEMPENO ECONOMICO

Ventas netas Ingresps no EDIBTA Utilidad Neta
operacionales

+24% +9.4% +2%
+15%
*Variacion % de crecimiento 2023 Vs 2022

Ventas Netas Otros ingresos no operacionales

2021 SCOP 9.914.,007.471.465 2021 SCOP 85.166.637.000
2022 SCOP 13.926.160.455.192 2022 SCOP 141.697.813.210
2023 SCOP 17.391.308.952.220 2023 SCOP 162.899.299.925
m 2021 $COP 439.597.767.451
2022 $SCOP 689.204.684.865 2022 SCOP 545.638.291.683
2023 $COP 753.903.475.505 2023 $COP 571.256.032.017
2021 SCOP 170.021.079.280
2022 SCOP 288.723.746.680
2023 SCOP 294.590.678.043
Multas, sanciones y otros litigios Donaciones
2021 $COP 677.262.153 2021 SCOP 501.361.888
2022 $COP 348.171.465 2022 SCOP 733.761.184
2023 $COP 416.821.483 2023 SCOP 257.256.809

Mds cerca de los colombianos
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Grafica. Variacion ventas por regional 2022 versus 2023
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Multas y sanciones

Concepto Entidades Valor multa
Multas y sanciones. Impuestos Departamentos $309.564.807
SCOP 416.821.483
Laboral Ministerio de Trabajo $105.000.000
Sanidad Secretaria d|str|tfa| de Salud $2.256.676
Bogota

Impacto impuestos ambientales

Durante los ultimos afios en el pais se han venido implementando diferentes normas, impuestos y beneficios
tributarios que buscan la reducciéon del impacto ambiental de las compafiias en sus operaciones y cadena de valor.

Impuestos desincentivo uso de Beneficios tributarios mejoramiento
plasticos. ambiental.
SCOP 15.243 millones SCOP 370 millones

° Impuestos por desincentivo uso de pldsticos de tnico uso.

Dada la actividad econémica de la compafiia al transportar, distribuir y comercializar alimentos, bebidas y otros
productos, se hace un uso significativo de empaques y embalajes en plasticos, material que facilita la conservacién
y transporte de los alimentos. En el afio se realizaron pagos en impuestos y aumento de costos en insumos por
mas de 15 mil millones.

° Beneficios tributarios por mejoramiento ambiental.

En el 2023 D1 S.A.S., inicio la gestién para aplicacion de algunos de sus proyectos de sostenibilidad y energia
adquiriendo la primera certificacion para beneficio tributario por mejoramiento ambiental sobre la cual se obtuvo
un beneficio de 370 millones.
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4.1. PERFIL GENERAL DE LA POBLACION

- p-v-¥-
_ T

Nuevos empleos creados Poblacion total
1.707 21.695

Tipo de contratos y contratacion

Grdfica. Distribucion poblacion por tipo de contrato

Contrato fijo M Contrato indefinido M Contrato SENA O Contrato servicios temporales

Distribucion poblacion por tipo de jornada

Grdfico. Distribucion de personal por género y tipo de jornada

Part
) INPE 2084
Time

Full Time 8790

9695

W Mujeres

OHombres

Distribucién por género.
54,3% Mujeres (+1.3%)
45,7% Hombres

Contrato indefinido.
21.041 Colaboradores

Contrato fijo.
56 Colaboradores

Contrato por servicios temporales.
80 Colaboradores
(-125 versus 2022)

Contratos SENA.
515 Colaboradores
(+271 versus 2022)

Full time 85%
18.485 Colaboradores
(+1.638 versus 2022)

Part Time 15%
3.207 Colaboradores
(+69 versus 2022)
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Promedio salarial [102-36, 102-38; 102-39; 202-1; 405-2]

Grafica. N° SMLV por cargos promedio

Lider funcional y gestor de proyectos

Jefaturas 3,280
Especialistas 2,637
Asistentes y técnicos 1,836

Analistas y supervisores ,810

Auxiliares de ventas y de bodega

Bonificaciones extralegales y bonos por productividad y resultados.

La compafifa cuenta con diferentes bonificaciones extralegales, las cuales
son entregadas como remuneracién y reconocimiento a los
colaboradores por el cumplimiento de sus metas y generacion de
resultados. Estas bonificaciones son controladas y reguladas a través de
diferentes politicas que establecen las metas y condiciones de la
remuneracion.

Bonificaciones extralegales.

SCOP 48 MM

Durante el afio de gestidn se entregaron SCOP 48 MM a cargos operativos de Centros de distribucion y Ventas,

aplicables a jornadas Part Time (8%) y Full Time (92%).

Grafico. Distribucidn bonos extralegales por tipo de jornada

Productividad - | 19.358.670.950
Agotados | (6 718.938.677

Encargado de
B -:/0540771

tiendas

Merma | 4514.700.575

Productividad y

B 1186091911
merma

Expansion | 234.786.320

Conductor €3 | 204.693.026

4
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4.2. [NDICE DE ROTACION [401-1]

Grdfica. Contrataciones y retiros por rango de edad

Mayores a 51 afios 7 188

Menores a 30 afios 9893 8228

Entre 31y 50 afios 4354 4165

W Contrataciones Retiros

Durante el 2023 se obtuvo un indicador de rotacion de personal
anual del 57,08% (-7.02% frente al afio anterior), en la que se
mantiene el drea de Ventas como el area de mayor rotacién y
fuerza laboral de la compafiia en ciudades principales como
Bogotd, Medellin, Cali y municipios aledafios a estas.

Se realizaron en total 14.318 contrataciones versus 12.581
retiros, concentrados en poblacién menor a 30 afios.

indice de rotacién de
personal.

57,08%

Grdfica. Variacion IRP 2022- 2023

64,10%

57,08%

2022 2023
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4.3. EQUIDAD DE GENERO E INCLUSION LABORAL

Equidad de género.

La compafiia alineada a las metas establecidas en el ODS N°5: Igualdad de género, continda trabajando en su
compromiso por promover la no discriminacion y evitar la desigualdad entre géneros. Durante el afio se trabajaron
en las siguientes iniciativas.

IGUALDAD
DE GENERD

g

decisiones. Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

1. Comité directivoy toma de

5.1. Poner fin a todas las formas de discriminacion contra las
2. Participacién y liderazgo. mujeres y nifias.
5.5. Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres

y la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los
3. Fuerza laboral. niveles decisorios en la via politica, econdmica y publica.

1. Comité directivo y toma de decisiones.

Se aumentd el porcentaje de participacion de mujeres dentro del comité directivo, 6rgano de toma de decisiones
de la compafiia, alcanzando un porcentaje de participacion del 40% mujeres y 60% hombres.

Grafica. Participacion comité directivo Grafico. Variacion participacion de mujeres en
el comité directivo
40%

25%
40%

2022 2023
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2. Participacion y liderazgo.

Durante los Ultimos afios se ha buscado alcanzar y mantener un 50/50 en cargos de liderazgo: direcciones

gerencias y subgerencias.

Grdfica. Particpacion direcciones Grdfica. Participacion gerencias y subgerencias

3. Fuerza laboral.

Se abrieron contrataciones para mujeres en Centros de distribucién- CEDI y
otros cargos masculinizados. Durante el afio se alcanzé un total de 225
mujeres en cargos como: auxiliares de bodega, conductoras,
montacarguistas y supervisoras de operacion.

Grdfica. Distribucion poblacidn por género

Comité directivo 40%
Direcciones 29%
Gerencias y subgerencias 46%
Admon 41%
Operaciones 55%

46%

Mujeres en cargos
masculinizados.

225

60%

54%

59%

45%
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Variacion salarial por género.

Grdfica. Variacion salarial por género

Aucxiliares de ventas y de bodega . 11
Analistas y supervisores _— 5
Asistentes y técnicos - %
Especialistas I ?é
Jefaturas E— 33
Arquitecto I i
Lider funcional y gestor de proyectos I 5
Coordinadores I— j
Gerentes y subgerentes I — 1011
W SMLV HOMBRES SMLV MUJERES

La compafiia dentro de su proceso de asignacion de salarios no tiene en cuenta condiciones de raza, género,
religién o de cualquier otra variable que pueda generar discriminacion y desigualdad.
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Inclusion laboral [406-1]

Actualmente la compafiia cuenta con tres (3) programas activos de inclusién

laboral, dos iniciativas enfocadas a la inclusion y generacion de empleo
minorias dentro de las operaciones de la compafiia; y otra modalidad

patrocinio y apoyo a estudiantes SENA para fortalecimiento y formacion en

comunidades vulnerables.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTD
ECONOMICD

para
bajo

Beneficiarios programas de

af

Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

8.5. De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y
las personas con discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion
por trabajo de igual valor.

inclusion.

305

v’ Programas de inclusién laboral en operaciones propias de la compafiia.

Programa pospenados

Poblacién beneficiaria.
Personas que han recuperado su
libertad y buscan nuevas

oportunidades. AIP?dO' »
Fundacion Accion
Interna
Beneficiarios 2023.
19
Programa Amigos del Alma
Poblacién beneficiaria.
Personas con discapacidad intelectual. Aliado.
Fundacion Best
Beneficiarios 2023. Buddies Colombia
28

Grdfica. Beneficiarios programas de inclusion
laboral

19

Fundacion Accidn
Interna

26

96

Best buddies

34

m2023 w2022 2021
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v Programa contratos sociales para patrocinio de estudiantes SENA.

La modalidad del programa de contratos sociales busca patrocinar estudiantes del SENA en diferentes zonas del
pais, que trabajan en proyectos sociales o ambientales que generen valor a sus comunidades, buscando de esta
manera patrocinarlos hasta que terminen sus estudios y trabajar en el fortalecimiento y construccion de
capacidades que promuevan la reduccién de desigualdades a través de la educacion y la formacion.

Durante el 2023 se beneficiaron de este programa 258 estudiantes, con un crecimiento del 216% frente al afio
anterior.

. Grdfica. Variacion beneficiarios SENA 2023- 2021
Proyectos de impacto

ambiental

Proyectos de impacto

Proyectos de impacto social
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Proyectos de impacto ambiental

Zona intervenida.
Pitalito (36), Arauca (25), Chocd (45)

Beneficiarios 2023.
106

Iniciativas.

v Alternativas sostenibles y produccion agricola mas limpia.
v' Granjas integrales autosuficientes.

Proyectos de impacto social

Zona intervenida.

Iniciativas. Guajira (26), Huila (24), Putumayo (27)
v’ Seguridad alimentaria y nutricional. Beneficiarios 2023.
77

Proyectos de impacto social - educacién

Zona intervenida.
Guajira (26), Huila (24), Putumayo (27)

Beneficiarios 2023.
77

Iniciativas.

v' Formacion de estudiantes en carreras técnicas de cocina,
pasteleria, administracién, entre otras.

KEYLA CORDOBA
(Beneficiaria alianza SENA)

OWEN BRITO
(Beneficiario alianza SENA)

“El mensaje que yo les envio es que sigan aportando a
la construccion de los suefios de los jovenes de escasos

es la oportgn/dad de continuar con m/ creC/m/?nto recursos y que estas ayudas lleguen a més personas
como profesional, el apoyo que nos brindan h.a. sido de que realmente lo necesitan y quieren superarse
gran ayuda para nosotros y nuestras familias. (GRACIAS!”

“El beneficio que he obtenido durante la etapa lectiva

YESITH SOLANO
(Beneficiario alianza SENA)

“A las empresas que piensan en la posibilidad de brindar esta oportunidad a personas
que buscan superar sus metas y crecer en el drea profesional, les invito a que lo hagan
cuenten con que es una gran ayuda y una excelente forma de transformar la sociedad. “




4.4, BIENESTAR
Beneficios

La compafiia cuenta con diferentes beneficios, para el 100% de los colaboradores con contrato directo con la
compaiiia, ya sean cargos operativos, administrativos y/o de jornada Part Time o Full Time.

La politica de beneficios no presento cambios en el 2023. Se monetizaron SCOP 4.627.077.250, con un aumento
de mas de mil millones frente al afio anterior (2022).

Grafico. Distribucidn beneficios en dinero .
Bono de navidad

21.336
Bono de navidad 2.024.769.970 , .
Dia de la familia
15.444
Dia de la familia 1.896.527.950 .. .. .
Beneficio por antigliedad- Dinero
Beneficio por antigiiedad- 3.826
. 388.193.381 — I .
Dinero :I Beneficio por antigliedad- Tiempo
Beneficio por antigiiedad- :| 142.766.550 o~ 362 -
Tiempo e Pdliza de vida
165
Polizadevida | 85.215.000 Auxilio de anteojos
140
Auilio de anteojos | 52.884.399 Auxilio de matrimonio
123

Auxilio de matrimonio ] 36.720.000 *Beneficiarios

Grdfico. Variacion beneficios entregados 2022- 2023

—
4.627.077.250

k

3.602.885.956

2022 2023
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Fondo de empleados - FONDTODOS. jpara todos!

FONDTODOS es una entidad sin animo de lucro, en la cual los trabajadores son los usuarios, visitantes y aportantes
del capital, dentro de sus objetivos estdn brindar servicios de ahorro, crédito y de bienestar social a sus asociados.

BENEFICIADOS POR MODALIDAD DE CREDITO O AHORRO

SCOP 8.653.094.532 SCOP 1.315.545.914
9.344 Ahorro estatutario Aporte social
Asociados
SCOP 11.906.762.859 SCOP 1.328.784.797
Ahorro permanente Ahorros contractuales
SCOP 1.328.784.797 SCOP 17.707.412.266
Ahorros contractuales Colocacion cartera
1.718 9.468

Beneficiados Beneficiados




4.5 FORMACION Y CAPACITACION INTERNA

O
1.939 Colaboradores 3.778 Colaboradores
Administrativos Centro de distribucién - CEDI
® 0 0
Y Y )
28.978 23.260 Colaboradores
Personas capacitadas Ventas

En 2023, desde el drea de formacion y desarrollo de la compafiia, impactamos a 28.978 colaboradores a través
528 capacitaciones, mediante procesos impartidos en modalidades presencial y/o virtual.

Nuestro programa de formacion se desarrolla con el propdsito de apoyar los procesos de transformacion de la
compafiia y el desarrollo de habilidades humanas y técnicas. Por esto, los contenidos no solo forman desde lo
técnico, sino que hemos incluido contenidos que fortalecen el desarrollo personal de nuestros colaboradores.

v Induccidn organizacional y procesos de la compafifa.

v Desarrollo de habilidades blandas como la comunicacion asertiva y el liderazgo.

v Procedimientos y formacion técnica relacionada con los procesos de la compafiia: Ventas, calidad,
logistica, entre otros.

v Cumplimiento (SAGRILAFT Y PTEE)

4.5. RIESGOS LABORALES Y DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

Ambiente de trabajo sequro y saludable

En D1 se fomentan lugares de trabajo sanos y seguros, promoviendo un liderazgo responsable en todos los niveles
gerenciales y reconociendo que la gente es el recurso mas valioso. En consecuencia, se cuenta con un Sistema de
Gestion en Salud y Seguridad en el Trabajo (SG-SST), estructurado conforme a lo establecido en los requerimientos
legales, y alineado con la Politica de seguridad, salud y ambiente, la cual cubre al personal propio, trabajadores en
mision, proveedores, y contratistas en toda la operacion.

Dando cumplimiento a los requerimientos del Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 2013 de 2019, D1 realiza
evaluacién anual del SG- SST, en compafiia de la administradora de riesgos laborales, y es evaluado posteriormente
por un auditor externo calificado, en el cual se verifica cumplimiento de los estandares minimos del sistema.

Dentro de la gestion y mejora continua del SG-SST en la evaluacion anual de estandares minimos, se obtuvo una
calificacion del 90,0% de cumplimiento.
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Evaluacion estandares

minimos.

90%

Gréfica. Historico evaluacion de estandares minimos 2020- 2023

96,25%

92,50% 90,00%

88,50%

2020 2021 2022 2023

Estrategias del SG-SST implementadas

Durante el afio 2023 se planearon e implementaron diferentes estrategias con el fin de satisfacer las necesidades
y prioridades de la compafiia en materia de seguridad y salud en el trabajo. Algunas de estas estrategias fueron:

Realizacidn de dinamometrias
para el proceso de descargue
de mercancia

Certificacidn y recertificacion
en manejo defensivo

Formacioén y capacitaciéon

Realizacion de inspecciones de
seguridad y seguimiento al cierre de
hallazgos

Diagndsticos para los programas de
riesgo mecdanico y biomecanico

Certificacion en manejo de
montacargas

Certificacion en manejo de
estibadores

v" Formaciones en autocuidado en el desarrollo de la labor y
prevencion de accidentes de trabajo.

v Talleres formadores de alto impacto.

v" Desarrollo mddulos en Universidad D1 de los estandares de uso de
bisturi y estibadores.

v" Actualizacion material de induccién y reinduccion de SST.

v Capacitacion y certificacidn de las Brigadas de Emergencia.
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Accidentalidad y ausentismo laboral

Accidentalidad

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

Frente a los indicadores evaluados de accidentalidad se

o

Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

presenta crecimiento de la compafiia y numero de
trabajadores cubiertos por el SG-SST, presentando
disminucion entre el 2022 y 2023 de ocho (8) accidentes de
trabajo y aumento de un (1) accidente de trabajo mortal.

8.8. Proteger los derechos de los trabajadores y
En el afio 2023 se presentaron un total de 1.841 accidentes de | Promoverunentorno de trabajoy sin riesgos para
trabajo, de los cuales 1.820 se reportaron como leves, 20 | todos los trabajadores.

como accidentes graves y 1 como accidente mortal,
obteniendo una tasa de frecuencia del 8,72%, con una

disminucion del 15,6% en la tasa frente al afio anterior.

Grdfica. Histdrico de severidad de la accidentalidad

1829 1820
20 20 0 1
Accidente Leve Accidente Grave Accidente Mortal
2022 m2023

Grdfica. Histdrico de tasa de accidentalidad y mortalidad

9,3%
8,8% 8,7%
8,0%
MW Tasa Acumulada
M Tasa Mortalidad
0,00% 0,00% 0,00% 0,05%
2020 2021 2022 2023
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Los factores de riesgo que generaron mayor accidentalidad en la operacidon correspondieron a riesgos mecanicos
39%, biomecanico 31% vy locativo 21%. En relacién con los tipos de lesiones de accidentes, se reportaron en un
30% por manejo de cargas, 14% caida de personas, 12% golpes con estibador y 6% corresponde a golpes con

objetos.
Grdfica. Historico accidentalidad por factores de Grdfica. Histdrico por causa de lesién
riesgo
] -
0,
21% 12%
Locativo 19% 2023
14%
Biomecanico 36% 2022
14%
2021 L%
Mecanico 38% 11%
M Caida de persona M Golpe con estibador
m 2023 2022 m2021 M Golpe por objetos [0 Manejo de cargas

Ausentismo laboral

En el afio se reportaron 142.050 dias perdidos por enfermedad comun vy
accidentes de trabajo. La principal causa corresponde a dias de incapacidad por
enfermedad comun con 132.633 dias (93,4%), seguido de 9.417 dias por
accidente de trabajo (6,6%).

/V
g
™

)

132.633 dias
Incapacidad por enfermedad comun

142.050 ,
Dias perdidos 9.417 dias
Incapacidad por accidente de
trabajo

y |
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Grdfica. Historico ausentismo laboral y origen

91,3% 93,4%
84,3%

15,7%
8,7% 6,6%

Enfermedad comun Accidente trabajo

m 2021 2022 W2023

Enfermedades laborales

Se reportaron cinco (5) enfermedades laborales calificadas a tres (3) colaboradores con diagndsticos en miembros
superiores.

Grafica. Historico numero de enfermeades laborales Grafica. Historico trabajadores diagnosticados con
reportadas enfermeades laborales
2020 3,0 2020 B8
2021 2,0 2021 1
2022 6,0 2022 4
2023 5,0 2023 B

4.6. FORMACION Y CAPACITACION EN SALUD, ESTILOS DE VIDA SALUDABLES Y ENTORNOS SEGUROS
[403:4; 403-5; 403-6]

A nivel de formacidén y capacitacidn en prevencion de riesgos, salud y estilos de vida saludables se cuenta con cinco
(5) programas principales de los cuales se ejecutaron 11.183 formaciones en modalidad presencial y virtual. En
promedio se realizaron capacitaciones de prevencién 10 veces al afio por trabajador.
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Grdfica. Variacion asistencias formacion SST

Promedio capacitaciones al afio
por trabajador

10 veces 2021 80630,0
v" Medicina preventiva y del trabajo
v’ Seguridad e higiene industrial €0 122310
v" Semana de la seguridad y ambiente.
v" Emergencias.
v Seguridad vial. 2023 1153010

4.7. ASOCIACIONES DE NEGOCIACION COLECTIVA

La compafiia cuenta con vinculaciones a asociaciones sindicales gremiales, en el cual a cierre del afio de reporte
se encontraban vinculados 1.767 colaboradores, el equivalente al 8,2% del total de la poblacién (1,48% mas, frente

al afio anterior).

Grdfica. Variacion % poblacion vinculada 2022- 2023

1.767
Colaboradores

sindicalizados 8,18%
6,70%

99,6%

Personal operativo

0,4%

Personal administrativo

2022 2023
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5.1. AHORRO Y GESTION DE RECURSOS

Consumo energia

Perfil de consumo

228.512.343 KWh

Consumidos

822.644,43 GJ

Consumo Energia al afio

8%
Consumo
Centros de

Distribucion

92%
Consumo
Tiendas

[

Grdfica. Distribucion consumo de energia afio

Consumo CEDIs (kWh) I 17.779.152

ronsumo tenes (kWh) _ 210 733 191

Durante el afio se consumieron 228.512.343 KWh de energia eléctrica, con un aumento frente al consumo anual
de 45.510.749 KWh, esto de acuerdo con la apertura de mas de 200 puntos de ventas, ampliacion de CAVAS y
apertura, y ampliacion de nuevas plataformas logisticas. La distribucidén del consumo total anual se mantiene en
un 92% de consumo en tiendas y en un 8% de consumo en Centros de Distribucién- CEDI.

En relacion con el indicador de consumo promedio de
energia tienda-afio se generd un aumento del 13%
(+11.277 KWh tienda al afio), esto teniendo en
cuenta el aumento en metros lineales de la nueva
configuracion de tiendas nuevas y remodelaciones.

La variacion del promedio de consumo por tienda
puede variar dependiendo la ubicacion geogréfica y
condiciones climaticas, sobre las cuales se puede
reducir o aumentar el consumo energético. De
acuerdo con la configuracion y distribucion de
tiendas por regionales se reportan como zonas de
mayor consumo promedio energético por tienda al
afio, las regionales de Costa Atlantica y Antioquia
Norte Sabana, correspondiente a tiendas ubicadas en
zonas calidas alcanzando temperaturas ambiente
superiores a los 18°C hasta 40 °C.

Grdfica. Variacion promedio de consumo KWh Tienda- afio

87.260

77.287 75.983

58.806

2020 2021 2022 2023
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Grdfica. Promedio consumo tienda- afio por regional

(kWh)
127.358
111.956 108.152
92.607
88.193
84.049 80.402 80.271
68.258
Antioquia Norte Antioquia Bogotd Cundinamarca Cundinamarca Sur Valle Santander Costa Atlantica Eje Cafetero
Sabana Suroriente Norte Boyaca y Territorios
Distribucion consumo de energia por proceso y tipo de generacion.
62,3% 18,5%
Refrigeracion Aires acondicionados
17,5% 1,7%
lluminacion Otros

Tipo de generacion.

172.806.258 KWh I .
” La compafiia prioriza con sus proveedores de energia la compra y
Energia Renovable adquisicion de energia proveniente de fuentes renovables.

En el aflo se distribuyd el consumo en un 76% de origen renovable y

24% no renovable (termoeléctricas), equivalentes a mas de 172
55.706.086 KWh millones de KWh (+20.690.710 KWh frente al 2022) y 55 millones KWh
Energia no Renovable (+24.820.039 KWh frente al 2022) respectivamente.
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Grdfica. Historico tipo de generacion de energia (KWh)

2023 172.806.258 55.706.086

2022 152.115.548 30.886.047

ORenovable [ No renovable

Ahorros [302-1; 302-4; 303-5]

Grdfica. Historico tipo de generacion de energia
(%)

24% 17%
76% 83%
2023 2022

ORenovable [ONo renovable

D1 cuenta con diferentes estrategias de ahorro, basadas en la implementacién de buenas practicas hasta cambios
en tecnologia, sobre las cuales se obtuvieron ahorros de mas de 4 millones de KWh, equivalentes a la no emision

de 872 Ton CO2.

4.295.137 KWh Grdfica. Variacion ahorro consumo energia eléctrica

Ahorrados

SCOP 12.603.521.513

Ahorrados
2.049.706

872 Ton CO2

No emitidas a la atmodsfera

2021

Tecnologias y alternativas implementadas.

Correccidn de energia

. lluminacion eficiente
reactiva

5.094.674
4.295.137

2022 2023

Control de iluminacion y
aires acondicionados

Mads cerca de los colombianos OoDS
Pagina | 48 DLSIAS,

‘i'



B Hitos 2023.

Se realizé la primera prueba piloto de neveras con
20%- 30% puertas en tiendas, sobre las cuales se obtuvieron
Reduccion ahorros de 100 KWh/ dia por punto de venta. Esta
consumo alternativa busca alcanzar un ahorro del 20% al 30%
aproximado frente a las neveras actuales, ademds de una reduccion
en las emisiones de gases efecto invernadero - GEI.

Combustibles [302-1]

4.403.789 Gal -R ¢
o

Consumidos r.-

584.781 Gl 97% 3%

Consumidos Consumo fuentes moviles Fuentes fijas
(Vehiculos) (Plantas eléctricas)

El consumo de combustibles se distribuye en fuentes moviles
en un 97%, correspondientes al consumo de gasolinay DIESEL
de la flota de carga; y fuentes fijas en un 3%, correspondientes
al consumo de plantas eléctricas de las tiendas y centros de
distribucién- CEDI.

Grdfica. Variacion consumo combustibles
2022-2023

De acuerdo con los datos reportados se evidencia una 4.706.878,00
reduccién en el consumo total de galones de las fuentes

moviles, esto dado que en el Ultimo afio se realizaron alianzas

con empresas de transporte para suplir las rutas de algunas

zonas de dificil acceso, la reduccidon corresponde a un total de

305.722,7 Gal de combustible.

Frente al consumo de plantas eléctricas, estas son empleadas
en algunas zonas en los que el servicio de energia eléctrica
tiende a tener fallas, situacidén que genera dafio en los equipos
y afectacion en la seguridad y calidad de los alimentos que
necesitan refrigeracién. Durante el afio se evidencio un
aumento de consumo de 2.633,5 Gal mas que en el afio
anterior.

4.403.788,86

2022 2023
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Grdfica. Variacion consumo combustibles fuentes moviles y fuentes fijas 2023- 2022

4.596.694,00

4.290.971,33
110.184,00 112.817,53
Fuentes moviles Fuentes fijas
(Gal) (Gal)

W 2022 2023

Grdfica. Eficiencia flota de carga

18 20

17

14 12,6 15,3
10 9,5 12,5 12,1
10 10,5
3 8
Tractomula Minimula Dolly Sencillo Sencillo Superturbo  Superturbo Turbo
e fficiencia vehiculos (Km/ Gal) Meta eficiencia (Km/ Gal)

Consumo y ahorro de recursos - Agua

Grdfica. Distribucion consumo de agua afio

343.837 m3
90%
10%
Consumo
Cent q Consumo
entros Ie Tiendas Consumo CEDI (m3) . 34.544
Distribucion
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La distribucién del consumo de agua total anual se . o _ _

o / ) Grdfica. Variacién promedio de consumo m3 Tienda-
distribuyé en un 90% consumo en tiendas y 10% consumo afio
de centros de distribucion.

Frente al indicador de consumo promedio de agua por
tienda al afio se reporta un aumento de 3 m3 por punto
de venta, manteniéndose estable.

128

125

La variacion del promedio de consumo por tienda varia

dependiendo la ubicacién geografica y condiciones 121

climaticas, ademas de la edad y condiciones de la

infraestructura de la tienda, lo cual puede generar dafios

y fugas de agua. De acuerdo con la configuracién vy

distribucién de tiendas por regionales las zonas con 2021 2022 2023
mayor consumo de agua corresponden a las regionales de

Sabana, Antioquia Suroriente y Bogota.

Grdfica. Promedio consumo tienda- afio regional

(m3)
178
151 149
144
135 142
98 97
87 83
Antioquia Norte Antioquia Cundinamarca Cundinarmarca Bogotd Costa Atlantica Santander Valle Eje Cafetero Sabana
Sabana Suroriente Norte Boyaca Sury Territorios
Ahorros

D1 realiza control de consumo del recurso hidrico en las tiendas y centros de

24.091 m3 distribucién buscando la reduccién y consumo de los recursos netamente
Ahorrados necesarios para la operacion, por lo que durante el afio se obtuvieron ahorros
por 24 mil m3 de agua, el equivalente al consumo de alrededor 600 personas

SCOP 148.229.846 en un afo (estimado 39,6 m3 persona- afio).

Ahorrados
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Los ahorros se gestionan a través de la reparacion
de fugas, daflos en tienda, reparacion de
medidores y visitas de revision de las empresas
prestadoras del servicio.

12 PRODUCCION
¥ GONSUMO
RESPONSABLES:

Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

12.2. Lograr la gestion sostenible y el uso
eficiente de los recursos naturales.

5.2. HUELLA HIDRICA Y HUELLA DE AGUA.

6.501.695 m3

Huella hidrica

Gréfica. Variacion ahorro consumo de agua (m3)

28.782
24.091
21.464
2021 2022 2023
349.098 m3

Huella hidrica directa

6.152.598 m3
Huella hidrica indirecta

Uno de los indicadores que se evallan desde hace algunos afios es el de huella hidrica directa e indirecta de las
operaciones de D1, cuantificando el impacto ambiental en m3 de agua tanto del consumo interno y propio de las
operaciones, como el consumo de algunos insumos y consumo energético de la operacion.

Durante el 2023 se realizd calculo de este indicador con un resultado total de 6.501.695 m3 de huella hidrica,
distribuida en un 5,4% huella directa (consumo de agua) y en un 94,6% huella hidrica indirecta. En comparacion
con la huella hidrica contabilizada en afios anteriores se generd una reduccion del indicador en 1.000.000 m3 de
agua, impactando la huella hidrica por colaborador y por punto de venta.
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Grafico. Variacion huella hidrica 2021- 2023

6.501.695
6.162.409 6.152.598 6.440.960

4912.611 5.157.280
244.669 278.551 349.098 I
] | ]

Huella hidrica directa(m3) Huella indirecta Huella hidrica total
m 2021 2022 m 2023
Grdfica. Variacidn huella hirica por punto de venta Grdfica. Variacion huella hidrica por colaborador
(m3 Tienda/ afio) (m3 persona/ afio)
2021 2.610 2021 324
2022 2.916 2022 322
2023 2.692 2023 300

En relacién con la huella hidrica se realiza cdlculo del indice de escasez de agua segun la ubicacion geografica y
distribucidn de los puntos de venta y centros de distribucidn, dentro de lo que se evidencia no se generan cambios
significativos en los porcentajes establecidos de afectacion sobre el total de puntos instalados, manteniéndose de
esta manera las zonas mas afectadas por la disponibilidad del recurso hidrico las tiendas ubicadas en Bogota D.C.

Mads cerca de los colombianos (o]
Pégina | 53 DISHA
‘i'

w



5.3. HUELLA DE CARBONO

“ 137.942 Ton CO2
Emisiones Alcance 1

182.002,5 Ton CO2-eq
Huella de carbono 2023

44.060 Ton CO2
Emisiones Alcance 2

8,42 Ton CO2
Emisiones promedio por
colaboradores

75,4 Ton CO2
Emisiones promedio por
Tienda

La compafiia realiza célculo de su huella de carbono, en el que se cuantifican las emisiones generadas dentro del
alcance 1 vy 2, incluyendo el consumo de combustibles de vehiculos, consumo de combustibles de plantas
eléctricas, consumo de energia y recargas de gases refrigerantes empleados para los sistemas de refrigeracion.

El resultado de la huella de carbono para el 2023 fue de 182.002,5 Ton CO2- eq, distribuyendo sus emisiones en
un 22% emisiones de fuentes maviles (39.536 Ton CO2 eq), 54% emisiones de fuentes fijas proveniente de la
recarga de refrigerantes (98.406,2 Ton CO2 eq) y 24% emisiones del consumo de energia (44.060,3 Ton CO2).

Frente a las emisiones del afio anterior se evidencia un aumento de 60.916,9 Ton CO2- eq, con un promedio de
emisiones por tienda de 75,36 Ton CO2- eq (29.6% mas que el aflo anterior) y un promedio de emisiones por
colaborador de 8,42 Ton CO2- eq (25% mas que el afio anterior), aumentos que se generaron por la apertura de
nuevos puntos, aumento en consumo energético y recarga de refrigerantes.

Grdfica. Variacion emisiones por tienda 2022- 2023

86,13

53,06

2022 2023

Grdfica. Variacion emisiones por persona 2022- 2023

8,42
6,3

2022 2023

Grdfica. Historico huella de carbono 2021- 2023

1 02,50

121. 65

81.440,03

2023 2022 2021
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Gréfica. Distribucion emisiones 2023 por regional

Costa Atlantica

Antioquia Norte

Cundinamarca Sury
Territorios

Antioquia Suroriente

Bogota

Cundinamarca Norte
Boyaca

Valle
Santander
Eje Cafetero
Sabana

Nacional

[Ton CO2-eq/afio]

1 67.832

1 24267

1 19.019

1 16.556

1 14511

"1 10.49%

1 10.092

1 8318

/1 7397

1 3.357

| 158

Emisiones por gas efecto invernadero- GEI

La variacion en la distribucién de las
emisiones por regional varia de acuerdo
con los consumos, condiciones climaticas
y necesidades de cada una seglin su
entorno.

Durante el afio las regionales que tuvieron
mayor cantidad de emisiones pertenecen
a zonas ubicadas en clima cdlido, con
mayor  cantidad de recarga de
refrigerantes por dafios en los equipos vy
sobrecalentamiento, adicionalmente, se
realizé un aumento en los metros lineales
de nevera instalados, generando mayor
consumo y recarga.

La distribucién de emisiones por gas efecto invernadero (GEI) de distribuye principalmente entre emisiones de
diéxido de carbono (CO2) en un 46% correspondiente a las emisiones provenientes del uso de energia y consumo
de combustibles fésiles; y en un 53% en emisiones de compuestos fluorados correspondientes al consumo de

refrigerantes.

Actualmente y de acuerdo con el contexto normativo del pafs, frente a las emisiones por gas refrigerante, la
compafiia ha venido realizando para los congeladores transicion a refrigerantes naturales como el gas propano,
siendo un refrigerante definitivo y de bajo potencial de calentamiento global.

Grdfica. Distribucion emisiones por GEI

120.000,00

100.000,00

84.582,31

80.000,00

60.000,00

40.000,00

20.000,00

0,00

co2

(Ton CO2-eq / afio)

97.370,58
6,36 43,25 0,00
CH4 N20 Compuestos SF6
Fluorados

SF6

Compuestos
Fluorados

N20

CH4

Co2

Grdfica. Variacion emisiones GE/

0,00
0,00
0,00

I 1698324
I ©7.370,58

41.739,80

34,97
45,21
43,25

5,26
6,33
6,36

I 64.416,56

79.294,31

I 54.582,31

m2021 2022 2023
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5.4. GESTION DE RESIDUOS

12 o
35.769 Ton %“
Residuos posindustriales gestionados :
59% Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

95% .
Residuos Residuos 12.5 Reducir de manera sustancial la generacion

iclabl especialesy de desechos mediante politicas de prevencion,
reciclables ; reduccién, reciclaje y reutilizacién.

peligrosos

D1 S.A.S cuenta con plan de gestion integral de residuos sobre el cual se realiza el manejo de los diferentes
residuos posindustriales generados en los centros de distribucion y tiendas a nivel nacional, dentro de los que se
encuentran residuos reciclables ordinarios y otros residuos especiales y peligrosos generados. En el 2023 se
gestionaron 35.769 Ton de residuos, sobre los cuales se realizd aprovechamiento del 98% vy el 2% restante paso
por procesos de disposicidn final dadas las condiciones del residuo, gestores y tecnologia de aprovechamiento o

disposicion final de la zona.

Grdfica. Variacion residuos posindustriales 2021- 2023
343.000 m3 oo

Agua no consumida

136.000 KWh = [

No consumidos

161 Ton CO2
No emitidas

5.5. RESPONSABILIDAD EXTENDIDA DEL PRODUCTOR Y CONSUMO RESPONSABLE

Dada la gran expansion de los puntos de venta, la cantidad de producto puesto en el mercado y la responsabilidad
que la compafiia como importador y duefio de marca de mas del 80% de su portafolio, ha venido implementando
y trabajando diferentes iniciativas con enfoque en el principio de responsabilidad extendida del productor - REP y
consumo responsable que buscan reducir y mitigar el impacto ambiental.

Mads cerca de los colombianos OoDS
Pégina | 56 DLSIAS

‘i'



Consumo bolsas

19.114.680 Und.
Bolsas reutilizables

La compafiia ha generado estrategias de implementacion de bolsas en
diferentes materiales, usos y necesidades del cliente, dentro de las
gue se encuentran bolsas reutilizables con mayor vida util, bolsas

plasticas y bolsas de papel.

181.044.951 Und.
Bolsas plasticas

Durante el Ultimo afio dado ajustes normativos en materia de
prohibicion y uso de pldsticos de Unico uso, la bolsa plastica estuvo

sometida al pago de dos impuestos al mismo tiempo, con el propdsito

336.907 Und.
Bolsas de papel

de desincentivar su consumo, situacién por la que la compaiiia se
encuentra en un proceso de transicion y adaptacion a la norma en

busqueda de nuevas alternativas de menor impacto ambiental.

Dentro de las tendencias de consumo establecidas
segun el promedio de ventas de bolsas, se evidencio
un aumento en la compra por punto de venta, del 2%
en bolsas reutilizables y el 3% en bolsas plasticas.

() (M Hito.
‘ & En el 2023 se

| EL PLANETA i )
iﬁ%ﬁ'ﬁ:l%%iu implementd la bolsa de

papel, elaborada a
partir del cartén
generado de los

envases de tetra pak.
En su primer afio se vendieron 336.907 unidades,
equivalentes a la reincorporaciéon de 266 Kg de carton
proveniente de envases de tetra pak.

Grdfica. Promedio consumo bolsas por punto de venta
2021-2023

140

Bolsa de papel

Bolsa plastica 74.248

Bolsas

reutilizables 7.696

N -

m2021 2022 W2023
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Gestioén de residuos posconsumo [306-4]

9.511,2 Ton 9.511 Ton
Residuos posconsumo Envases y empaques
gestionados

18,4 Ton 5,0 Ton
Aceite de cocina usado Tetra pak
SCOP 22‘11.162.175 o4 Ton 0,4 Ton
Inversién total 7 Aparatos eléctricos y
Pilas usadas

electrénicos

Los residuos posconsumo son aguellos residuos provenientes de productos vendidos o entregados al consumidor
final, sobre los cuales el productor, duefio de la marca e importador, o el comercializador tienen responsabilidad
de garantizar y/o apoyar la recoleccién y transformacién de un porcentaje de los residuos generados tras el uso o
consumo del producto.

Dado el modelo de negocio y el portafolio de los productos comercializados en puntos de venta, la compafiia tiene
la responsabilidad de apoyar e implementar programas que permitan la recoleccion y manejo de estos, algunos
en los que D1 es responsable 100% como duefio de marca o importador y otros en los que como comercializador
de marcas comerciales y exclusivas apoya al productor responsable de la marca.

Durante el afio se realizd recoleccién y manejo de . o g ,
) A Grdfica. Variacion recoleccion de residuos
9.511,2 Ton de residuos posconsumo, distribuidos en posconsumo 2021- 2023
cinco (5) planes e iniciativas de varios tipos de residuos, 9.511,2
entre los que se encuentran envases y empaques, tetra
pak, aparatos eléctricos y electrdnicos, pilas usadas, y

aceite de cocina usado.
4.167,0

2.815,7

2021 2022 2023
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v’ Planes de recoleccién posconsumo de cumplimiento normativo.

La compafiia como duefia de marca propia e importador de productos, es responsable de la implementacion de
los programas para el cumplimiento de Responsabilidad extendida del productor.

En el afio 2023 se dio cumplimiento a las metas de recoleccion establecidas en la normatividad legal vigente, ast:

Sistema de recoleccion de residuos de

Plan de envases y empaques - -
aparatos eléctricos y electronicos - RAEE

Norma regulacion. Norma regulacién.
Resolucién 1407 del 2018 y Resolucién 1342 Resolucién 1512 del 2010 en transicién a
del 2020. Resolucion 851 del 2022.
. Cumplimiento  meta T
Total gestionado. i Total gestionado. Cumpllmleth'o meta
de recoleccién. de recoleccién
9.478 Ton 0.4 Ton .
100% ' 100%
Grdfica. Variacién recoleccién residuos de envases y Grdfica. Variacidn recoleccion aparatos electricos
empaques y electronicos- RAEE

2023 ‘ 0,4
2022 _ 4.121,0 2022 ‘ |07
2021 - 2.792,0 2021 ‘ |0,7

Iniciativa Playas Limpias.

Una de las iniciativas del Plan de envases y empaques, Playas
Limpias, ha tenido lugar en los ultimos dos afios en el
Archipiélago de San Andres y Providencia, espacio en el que se Fiaya SprattEiont
realizan actividades de recoleccion de residuos en playas,
sensibilizacion con los consumidores y habitantes de la zona,
ademads del apoyo a otras iniciativas que generen valor social y
ambiental al plan.

Cobertura. _
Isla San Andres Residuos recolectados.
i Y 228,6 Kg

Providencia
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Donaciones realizadas. Comunidades beneficiadas.
SCOP 3.960.100
v" Centro
Andres.
Donaciones realizadas. v" Taller ambiental El Chibolo.

62 Kits escolares

penitenciario

Aliados.

v" Armada de Colombia

v" Bioecologica Colombia

v" Gobernacion Departamento
Archipiélago de  San  Andres,
Providencia y Santa Catalina.

v' CORALINA.

v Programas de recoleccién de residuos posconsumo con recoleccidn en tienda.

En alianza con otras compafiias, D1 S.A.S cerré el afio con un total de

2.880 puntos de recoleccion de residuos posconsumo dispuestos en

32/8 Ton los puntos de venta para los clientes y consumidores, brindando

Residuos recolectados cobertura en diferentes zonas del pais, a través de los cuales se realizé
recoleccion en el Ultimo afio de 32,8 Ton de residuos.

Esta iniciativa se trabaja con el propdsito de generar conciencia y

2.880 sensibilizar a los consumidores en la gestion de residuos y garantizar
Puntos de recoleccidn el manejo responsable de estos.
instalados

Grdfica. Historico recoleccion de Tetra Pak 2023- 2021

11,4
9,9 9,4
5,0
2,7
1,2

Tetra Pak Pilas Aceite de cocina usado

2021 m 2022 m 2023

Grdfica. Promedio de recoleccion residuos

posconsumo por punto de recoleccion instalado

(Kg/ Tienda)

16,6

11,4
10,3

2021 2022 2023
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5.6. EDUCACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

Comunicar, sensibilizar y brindar alternativas que promuevan el cuidado del ambiente a los consumidores, nos ha
permitido potencializar los aportes de las diferentes iniciativas que desde la compafiia se han venido
implementando.

Desde hace varios afios se realiza divulgacién y comunicacion de contenido con un enfoque en alternativas
sostenibles. Durante el afio se realizaron once (11) comunicaciones en redes sociales sobre las cuales se
obtuvieron mas de 500.000 reacciones.

1 ) PRODUCCION
¥ GONSUMO
RESPONSABLES

Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

501.391

. 12.8 Asegurar que las personas de todo el mundo tengan
Reacciones

informacién y conocimientos pertinentes para el desarrollo
sostenible y los estilos de vida en armonia con la naturaleza.

5.7. CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

La compafiia cuenta con un Sistema de Gestién Ambiental- SGA 80%
cuyo propdsito es reducir, mitigar y compensar los impactos 0
ambientales negativos reales y potenciales generados a partir de Implementaciéon SGA
las operaciones y modelo de negocio, ademas de garantizar Centros de distribucién

cumplimiento de la normatividad legal vigente.
77%
Implementacion SGA
Puntos de venta

El sistema de gestion ambiental es implementado y gestionado a
nivel nacional para todos los centros de distribucidon y puntos de
venta, sobre los cuales se realiza seguimiento, control y mejora
continua del mismo. Durante el afio se alcanzé un porcentaje de
implementacién del SGA en los centros de distribucion del 80% y
en los puntos de venta del 77%.

En relacion con el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente sobre la cual la compafiia tiene
responsabilidades, se dio cumplimiento al 100% de estas y durante el afio no se recibid ningun tipo de multa por
incumplimiento ambiental.
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Programas e iniciativas implementadas para garantizar cumplimiento normativo.

Plan de gestion ambiental de envases y empaques. ' - .
Sistema de recoleccion selectiva de

100% .
residuos posconsumo de aparatos
Sistema de recoleccion selectiva de residuos eléctricos y electronicos.
posconsumo de llantas usadas. 100%
100%
. . . Manejo y gestion de residuos
Seguimiento y control permisos de vertimientos. . .
especiales y peligrosos.
100%

100%

Los requerimientos ambientales recibidos, se dieron principalmente por caracterizacion de aguas residuales en
puntos de venta.

Multas por incumplimiento Procesos sancionatorios
ambiental. abiertos.
SCOP 0 0

5.8.  IMPACTOS SOBRE LA BIODIVERSIDAD

La actividad econdmica y actividades de operacidon de la compafiia no se encuentran categorizadas como de alto
impacto ambiental, sin embargo, se han evidenciado impactos potenciales ambientales significativos que se han
venido gestionando al interior de la compafiia.

v Impacto sobre y/o junto a dreas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad.

Dada la planeacion del territorio, la compafifa no hace intervencién directa sobre zonas de gran valor para la
biodiversidad, sin embargo, se han evidenciado impactos a la biodiversidad en algunas sedes.

Zona afectada.
Reserva hidrica humedal La Florida.

i Impactos potenciales evaluados. i
Humedal colindante. i Contaminacion por residuos liquidos o sélidos dispuestos dentro del humedal. !

Medidas tomadas.
v" Verificacién conexiones sistema sanitario y pluvial.
v' Traslado zona de manejo de residuos solidos.
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Conservacion cuerpos
hidricos.

Fauna silvestre.

Zona afectada.

Quebradas y cuerpos hidricos naturales o artificiales ubicados dentro de predios
de operacién: Quebrada natural, CEDI Guarne; canal artificial, CEDI Girardota;
quebrada natural, CEDI Tocancipa.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
. :
Impactos potenciales evaluados. ;
. .7 . 7 . s . 1
Contaminacién por residuos liquidos o sélidos dispuestos dentro del cuerpo |
1

hidrico o su ronda hidrica (si aplica). |
:

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Medidas tomadas.
v' Verificacién conexiones sistema sanitario y pluvial.
v' Visitas de seguimiento y control.
v' Capacitaciones manejo de residuos sélidos.

Zona afectada.
Centros de distribucion Santander, Clcuta y Barranquilla.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Impactos potenciales evaluados. i
.7 . . . . . 1
Afectacidn fauna silvestre por mal manejo de especies silvestres que ingresan a !
, i

zonas de operacion. i
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Medidas tomadas.
v" Ahuyentamiento de especies y control.




v Impactos gestionados sobre actividades, productos y servicios en la biodiversidad.

Desde el afio 2022 la compafiia implementd dentro de los criterios de compra y
seleccion de proveedores de estibas de madera, procesos que permitieran validar
la trazabilidad y legalidad del recurso, teniendo en cuenta el impacto ambiental
generado por el volumen que se emplea en las operaciones, y la realidad de la 940/
deforestacién en Colombia. 0

Compras
Dentro del procedimiento se incluyeron requerimientos de cumplimiento evaluadas
ambiental e implementacion del formato de trazabilidad de la madera, los cuales
son de obligatorio cumplimiento para cualquier proveedor del insumo que quiera
establecer relacién comercial con la compafiia.

Durante el 2023 se realizé compra de 4.287 Ton de madera, sobre las cuales se realiza evaluacion de trazabilidad
del 94% de las compras realizadas. La iniciativa se ha venido manteniendo y fortaleciendo a través de la
socializacién con las regionales y la importancia de contar con la documentacion legal minima para compras.

e Derrames ambientales y/o contingencias significativas
Durante el afio la compafifa no presentd reportes o contingencias por derrames significativos que representaran
afectacion o impacto ambiental.

e Afectacion cuerpos de agua por escorrentia
La compafiia realiza manejo de aguas de sus sedes principalmente al sistema de alcantarillado de los municipios
en los que tiene cobertura, realizando vertimientos a suelos o cuerpos de agua en cinco (5) centros de distribucién,

dos (2) con vertimiento a suelos sobre los cuales no se ha generado afectacién a ninglin cuerpo de agua natural
por escorrentia.




’
|
- m

Gestion responsable de las partes
interesadas




6.1. CALIDAD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

Gestién de calidad y atencién a PQRS.

97%
Cumplimiento en auditorias
realizadas a proveedores

362 372
Auditorias Auditorias
realizadas planificadas

Grdfica. Historico auditorias realizadas 2021- 2023

2023 362
2022 323
2021 195

11.924
PQRs registradas
3.134
18%/ 100% PQRs por Categorias de
PQRs por alimentos producto
2.108

PQRs por Alimentos

Grdfica. Historico PQRs por alimentos 2021- 2023

2023 2108

2022 3287

2021 7191
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Sellos y certificaciones proveedores en seguridad alimentaria y buenas prdcticas.

De acuerdo con nuestro modelo de negocio y sistema de magquilas, es importante conocer los procesos de
produccidon y manejo de los alimentos de los proveedores, verificando la adecuada manipulacién del producto e
inocuidad de estos. Por lo anterior y alineados con nuestro slogan “Calidad alta a precios bajos”, nuestros
proveedores de la cadena de suministro reportan certificaciones internacionales por tercera parte en sistemas de
gestién de seguridad alimentaria del producto, calidad y otras buenas practicas como:

e Certificacion ISO 22000 / Sistemas de gestidon de seguridad alimentaria

e Certificacion I1ISO 9001 / Sistemas de gestidn de calidad

e Certificacion ISO 22176 / Buenas précticas para la fabricacion de cosméticos
e Certificacion FSSC 22000 / Seguridad alimentaria

e Certificacion IFS / Calidad y seguridad de producto

e Certificacion BRC FOOD / Seguridad alimentaria

Etiquetado y rotulado.

2.437 0,00007% 45
Unidades decomisadas por = Producto reportado versus Reportes
etiquetado y rotulado inventario
Grdfica. Distribucidn unidades por producto Grdfica. Decomisos incumplimiento etiquetado y
rotulado

carne no procesada ||| GG .7:
Ltacteos || NN ::3 2437
panderia [} 164
Arepas ] 74
Comida preparada l 62
Over the counter || 44 356 223
Panela ] 35
Bebidas alcoholicas | 25
2021 2022 2023
Salsas y aderezos | 11
Carnesfrias = 2

Dulce 1

Bebidas liquias 1
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Desperdicio de alimentos.

0,23%
Merma por alimentos

Metas Objetivos de desarrollo sostenible.

7.361.493 12.3. Reducir el desperdicio de alimentos per capita en la
Unidades reportadas como venta al por menor vy a nivel de los consumidores.
merma

Dando cumplimiento a Ley 1990 del 2019, sobre la cual se establece la politica de prevencion de la perdida y
desperdicio de alimentos, se establece que todas las empresas que manipulen, comercialicen o distribuyan
alimentos deben garantizar perdida minima de hasta el 3% del total del inventario.

Durante los Ultimos afios la compafiia ha dado cumplimiento al limite establecido manteniéndose por debajo del
1% del total del inventario.

Grdfica. Variacion % de merma por alimentos Grdfica. Variacion unidades de alimentos reportadas
como merma 2021- 2023

18.894.754
0,67%
0,
0,23% 7.361.493
0.23% 5.347.235
2021 2022 2023 2021 2022 2023

Ley comida chatarra.

En los ultimos afios se establecid el reglamento técnico a través del cual se disponen las condiciones y requisitos
qgue debe cumplir el etiquetado y rotulado nutricional y frontal de advertencia de los alimentos y bebidas
envasadas o empacadas para consumo humano, con el propdsito de proporcionar al consumidor final informacion
nutricional lo suficientemente claray comprensible sobre el producto, y prevenir practicas que induzcan al engafio
o error, ademas de permitir al consumidor efectuar una eleccién informada de su compra.
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Alcance de la norma.

Alimentos de consumo humano procesados o ultra procesados de origen nacional o importados.

Aplicabilidad de la norma sobre total de
productos del portafolio

Productos Productos no

aplicables aplicables

73% 27%

6.2. COMPRAS E INVERSION RESPONSABLE

Aplicabilidad implementacicén de sellos sobre
total de productos del portafolio

Productos Productos no
aplicables aplicables

sellos sellos

56% 44%

Origen de productos e inversion de producto nacional

Origen de productos del portafolio.

En D1 estamos comprometidos con apoyar la
industria y el agro colombiano, por lo que buscamos
priorizar los proveedores nacionales manteniendo un
porcentaje de compras de origen nacional por
encima del 90%, un equivalente a cierre de afio de
480 proveedores.

De esta forma, no solo optimizamos nuestra cadena
de suministro, mantenemos calidad y precios, sino
que generamos empleo de forma indirecta.
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949%
Compras proveedores
nacionales

SCOP 14.302 MM
Inversion compras de
producto nacional

562
Proveedores vinculados

Origen de productos insumos y operaciones.

Grdfica. Variacion proveedores nacionales e importados 2022- 2023

481

404

81

Importados

39

Nacionales

2022 W 2023

A nivel de compras de bienes y servicios requeridos para la operacion y funcionamiento, dada la naturaleza del
negocio y los equipos requeridos, gran cantidad de estos, principalmente aparatos eléctricos y equipos
tecnoldgicos provienen de empresas con operaciones fuera del pais.

24%

Compras proveedores
nacionales

Programa de compras responsables.

La compafiia incluye dentro de su proceso de
compras operacionales la revision de criterios de
sostenibilidad econdmica, ambiental y social,
garantizando la mitigaciéon y prevencion de
impactos generados.

Durante el 2023 se realizaron compras totales
evaluadas bajo criterios de sostenibilidad por el
valor de mas de $34 MM, insumos en los que se
evalud energética, vida  util,
porcentaje de plastico recuperado y factores de
emisidn de gases efecto invernadero- GEl.

eficiencia

/6%
Compras proveedores
importados

Grdfica. Variacion inversion compras responsables 2019- 2023

2023 | $34.731.487.110

2022 | $27.105.000.000

2021 $9.022.405.950
2020 $3.649.976.654

2019 I $310.000.000
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Productos elaborados en plastico reciclado.

4.963.534 KWh

v C till |asti 100%  plasti
anastillas  plasticas 6 plastico ahorrados

posconsumo.
v’ Bolsas rollo precorte 15% plastico
recuperado.

£ 1.204 Ton CO2
! ) k l No emitidas

Eficiencia energética.

68,39 Ton

de plastico reciclado
v’ Baterias ion litio (cambio de las acido .

incorporado
plomo).
v' Neveras con condensador digital y
valvula de expansion electrénica. 6,57 Ton

ﬁ de madera no talada

Huella forestal. SCOP 5.784.500.750

Millones ahorrados

v" Rollos de papel térmico.

Bono ambiental y social.

En alianza con Jungheinrich, como valor agregado al
hacer transicion de las baterias empleadas en los equipos
tripulados y montacargas de logistica, de acido plomo a
baterias de ion litio, se realizd una siembra de un arbol
por cada equipo adquirido.

La siembra de arboles nativos se realizé en la Reserva
forestal Protectora del rio Bogotad sobre la serrania de
Majuy en el municipio de Tenjo, contribuyendo a la
restauracién ecoldgica de la zona y recuperacion del
ecosistema de Bosque seco Tropical.
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6.3. IMPACTO A COMUNIDADES E INVERSION SOCIAL

SCOP 489.264.904
Inversion social.

Donaciones otros
productos

Seguridad
alimentaria 'y
nutricién

Iniciativas de

inclusion

Otros

Grdfica. Distribucion donaciones por iniciativa

$65.136.360

$5.693.999

Entidad beneficiaria

Asociacién Banco de Alimentos- ABACO

Fundacién Banco de Alimentos de Bogota

Fundacién Best Buddies

Fundacidn Accidn Interna

Asociacion Banco de Alimentos- ABACO

Fundacién Colegio Angloamericano

Fundacién Educadora

Parroquia Maria Estrada

$219.893.473

$198.541.072

Donacion
realizada

Especie
Especie
Dinero
Especie
Dinero
Dinero
Dinero

Especie

[201-1; 201-4; 203-1; 419-1]

Se establecié e inicio implementacién de la politica de donaciones, en el
gue se establecieron los lineamientos, debido proceso y constitucion del
Comité de donaciones. Comité cuya funcion es validar y aprobar las
donaciones que la compafiia realice en proyectos de valor enfocados a
iniciativas de educacién, ambiente o nutricién, que sean entregadas en
especie o en dinero.

Valor

$232.008.095
$171.426.450
$38.136.360
$27.000.000
$15.000.000
$5.000.000
$220.000
$100.000
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Grdfica. Variacion inversion social 2021- 2023

$733.761.184

’/.\. $489.264.904

$501.361.888

2021 2022 2023

Proyectos valor social y ambiental.

En alianza con la Fundacion Santo Domingo y las empresas del grupo
Valorem, se realizé implementacion del proyecto Operacién- e, a través de
\g la recoleccién de residuos de aparatos eléctricos y electronicos- RAEE

”

OPERACION

generados de las operaciones de la compafila o mediante entrega de
— residuos de colaboradores y/o visitantes de los centros de distribucidn, se
recolectaron residuos para donacidon y canje por puntos con la Fundacién
Puntos Verdes.

—-

9,127 Ton

Residuos de aparatos
eléctricos recolectados.

Tras realizar canje de los puntos, estos eran donados a la Fundacidn Santo
Domingo, con el propdsito de contribuir a la construccion de un centro de
innovacion del Colegio Villas de San Pablo en Barranquilla. La meta
establecida para gestion de todas las empresas era de 10 Ton, D1 logro la
recoleccién de 9,1 Ton, alrededor del 90% de la meta general.

6.4 TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La compafiia cuenta con una politica de manejo y tratamiento de datos personales que busca garantizar el manejo
adecuado de los datos de los clientes, proveedores y colaboradores registrados, segun lo establecido a nivel legal.

En el aflo se presentaron diez (10) reclamaciones al drea juridica y alrededor de 109 PQRs, sin embargo, en
ninguno de los casos se evidencio violacion a la privacidad o seguridad de la informacién, por lo cual en ese sentido
se otorgaron las respuestas a los peticionarios.

40 10

PQRs Solicitud de eliminacion de Reclamaciones reportadas a
datos de las bases de clientes Juridica
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NDICE DE CONTENIDOS GRI

Este informe se ha elaborado de conformidad con la opcion Esencial de los Estdndares GRI

102-1 a 102-11 Perfil de la organizacion

102-12 y 102-13
asociaciones

Iniciativas externas y dfiliacion a

102-14 Estrategia

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades
102-16 g 102-17 Etica e integridad

102-18 Gobernanza
102-19 Delegacion de autoridad

102-20 Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas
econdmicos, ambientales y sociales
102-21 Consulta a grupos de
econdmicos, ambientales y sociales
102-22 Composicion del mdximo drgano de gobierno y sus
comités

interés sobre temas

102-23 Presidente del mdximo organo de gobierno

102-25 Conflictos de interés

102-26 Funcion del mdximo drgano de gobierno en la
seleccion de objetivos, valores y estrategia
102-27Conocimientos colectivos del mdximo drgano de
gobierno

102-29 Identificacion y gestion de impactos econdmicos,
ambientales y sociales

102-31 Evaluacion de temas econdmicos, ambientales y
sociales

102-32 Funcion del mdximo dérgano de gobierno en la
elaboracion de informes de sostenibilidad

102- 36 Proceso para determinar la remuneracion

102-38 Ratio de compensacion total anual

102-39 Ratio del incremento porcentual de la compensacion
total anual

102-40 Lista de grupos de interés

102-41 Acuerdos de negociacion colectiva

102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de
interés

102-44Temas y preocupaciones clave mencionados

¢Quiénes somos? 5
Carta del presidente 2
Politica de sostenibilidad

15-16
Asuntos materiales y materialidad
Asuntos materiales y materialidad 15-16
/ntegr/da‘d, transparencia y ética 20-22
corporativa
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Grupos de interés 16
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Comité y Manual de convivencia 23
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Mapa de materialidad 16
Comité directivo y toma de decisiones 19-20
Promedio salarial 29
Mapa de materialidad

16

Grupos de interés
Asociaciones de negociacion colectiva 44
Grupos de interés 16
Asuntos materiales y materialidad 15-16
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102-45 Entidades incluidas en los estados financieros

Desempefio econémico

E: j j 7
consolidados stados financieros 9
Asuntos materiales y materialidad 15-16
102-47 Lista de temas materiales
Mapa de materialidad 16
102-50 Periodo objeto del informe
102-51 Fecha del ultimo informe
102-52 Ciclo de elaboracion de informes Carta del presidente P
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe p
102-54 Declaracion de elaboracion del informe de
conformidad con los estandares GRI
102-55 indice de contenidos GRI Indice de contenidos GRI 74-78

GRI 201: Desempeiio econémico

202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo
frente al salario minimo local

Promedio salarial

GRI 203: Impactos econdmicos indirectos

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados

Actividades economicas y lineas de 24-26

negocio
201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido g ; o

Origen de productos e inversion de

. 69-70

producto nacional

Inversion social 72
201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros N/A
planes de jubilacion

Desempefio econémico 24 - 26
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno

Inversion social 72

GRI 202: Presencia en el mercado

29

GRI 204: Practicas de adquisicién

204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales

GRI 205: Anti
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con
la corrupcion
205-2 Comunicacion 'y formacion sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion
205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas

206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia
desleal y las prdcticas monopdlicas y contra la libre
competencia

GRI301: M

301-2 Insumos reciclados
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado

Origen de productos e inversion de
producto nacional

corrupcion

Integridad,
corporativa

transparencia 'y ética

GRI 206: Competencia desleal

Integridad,
corporativa

transparencia y ética

ateriales

Responsabilidad Extendida
Productor y consumo responsable

del

Compras e inversion responsable

GRI 302: Energia

69-70

20-22

20-22

56 -60

69-71

302-1 Consumo energético dentro de la organizacion

Consumo y ahorro de recursos-energia

46 -48
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productos y servicios

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos

302-2 Consumo energético fuera de la organizacion Combustibles 49 - 50
302-3 Intensidad energética

Consumo y ahorro de recursos- agua 50-52

Consumo 'y ahorro de recursos energia 46 - 48
302-4 Reduccion del consumo energético

Compras e inversion responsable 69-71
302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos de Compras e inversin responsable 69 - 71

GRI 303: Agua y efluentes

304-1Centros de operaciones en propiedad, arrendados o
gestionados ubicados dentro de o junto a dreas protegidas

energia

GRI 304: Biodiversidad

Huella hidrica y huella de agua 52-53
de agua
303-3 Extraccion de agua
303-4 Vertidos de agua Consumo y ahorro de recursos- agua 50-52
303-5 Consumo de agua Consumo 'y ahorro de recursos- 46 - 48

y los servicios en la biodiversidad

. . B / la biodi i 2 -64
o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de dreas mpactos sobre la biodiversidad 62-6
protegidas

304-2 Impactos significativos de las actividades, productos Impactos sobre la biodiversidad 62-64

304-3 Habitats protegidos o restaurados

No aplica de acuerdo actividad econdmico e impactos

ambientales

304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y

(SAO)
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOx), éxidos de azufre (SOx) y
otras emisiones significativas al aire

GRI 306: R
306-1Generacion de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos

Huella de carbono

esiduos

en listados nacionales de conservacion cuyos hdbitats se Impactos sobre la biodiversidad 62 - 64
encuentran en dreas afectadas por las operaciones
GRI 305: Emisiones
305-1 Emisiones directas de GEI (Alcance 1) Huella de carbono
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia 54-55
Huella de carbono
(Alcance 2)
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (Alcance 3) No se realiza medicion de alcance 3
305-4 Intensidad de las emisiones de GE/ Huella de carbono
305-5 Reduccion de las emisiones de GE/ Huella de carbono
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono 54-55

306-2Gestion de impactos significativos relacionados con | Gestidn de residuos 56 - 60
los residuos

306-3 Residuos generados

306-4 Residuos no destinados a eliminacion Gestion de residuos. 56 -60
306-5Residuos destinados a eliminacion Gestion de residuos 56 - 60

GRI 307: Cumplimiento ambiental
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307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa
ambiental

Cumplimiento ambiental

GRI 308: Evaluacion ambiental de proveedores
308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
evaluacion y seleccion de acuerdo con los criterios
ambientales

Informacion no disponible

61

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de
suministro y medidas tomadas

GRI 401:
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de

Compras e inversion responsables

Empleo

69-71

temporales
401-3 Permiso parental

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo

Ambiente de trabajo seguro 'y

Indice de rotacion 30
personal
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo
que no se dan a los empleados a tiempo parcial o Bienestar 37

403-10 Dolencias y enfermedades laborales

404-1 Media de horas de formacidn al afio por empleado
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los
empleados y programas de ayuda a la transicion

GRI 404: Formacion y ensefianza

Formacién capacitacion interna

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e 39-40
. S . saludable
investigacion de incidentes
403-3 Servicios de salud en el trabajo
403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo Formacidn capacitacion interna
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad
en el trabajo 43-44
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores Formacién 'y capacitacion salud,
403-7 Prevencidn y mitigacion de los impactos en la salud y | estilos de vida saludables y entornos
seguridad de los trabajadores directamente vinculados con | seguros
las relaciones comerciales
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestion de | Ambiente de trabajo seguro y
: . 39-40

la salud y la seguridad en el trabajo saludable
403-9 Lesi j I /

03-9 Lesiones por accidente labora Accidentalidad y ausentismo laboral 41-43

39

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades

emprendidas
GRI 407: Libertad de asociac

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
de asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo

GRI 408: Operaciones y proveedores con ries

408- 1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
casos de trabajo infantil

ion y negaciacién colectiva

Comité y Manual de convivencia

go significativo de casos de trabajo infantil

Informacion no disponible

405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados Equidad de género e inclusion laboral 31-36
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de . .
) Promedio salarial 29
mujeres frente a hombres
GRI 406: No discriminacion
106-1 o . .
06-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas Manual y comité de convivencia 23

23
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GRI 409.Trabajo forzoso u obligatorio

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
casos de trabajo forzoso u obligatorio

410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o
procedimientos de derechos humanos

411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos
indigenas

412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de
impacto sobre derechos humanos

Informacion no disponible

GRI 410. Prdcticas en materia de seguridad

Informacion no disponible

GRI 411- Derechos de los pueblos indigenas
No aplica de acuerdo con la actividad econdmica y la

normativa legal vigente nacional

GRI 412. Evaluacion de derechos humanos

Informacion no disponible

412-2 Formacion de empleados
procedimientos sobre derechos humanos

en politicas o

Informacion no disponible

412-3 Acuerdos y contratos de inversion significativos con
clausulas sobre derechos humanos o sometidos a
evaluacion de derechos humanos

413-10peraciones con participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
seleccion de acuerdo con los criterios sociales

GRI 415: Politica publica

415-1 Contribucidn a partidos y/o representantes politicos

Integridad, transparencia 'y ética
corporativa, dentro de las cldusulas de
contratacion se establece
cumplimiento a derechos humanos.

GRI 413: Comunidades locales

GRI 414: Evaluacion social de los proveedores

20-22

N/A

Inversion Social 72
Calidad y seguridad alimentaria 66 -67
Compras e inversion responsable 69-71

GRI 416: Salud y seguridad de los clientes

416-1Evaluacion de los impactos en la salud y sequridad de
las categorias de productos o servicios

Implementacion ley comida chatarra

416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en
la salud y seguridad de las categorias de productos y
servicios

417-1 Requerimientos para la informacion y el etiquetado
de productos y servicios

Calidad y seguridad alimentaria

GRI 417: Marketing y etiquetado

Etiquetado y rotulado

66 -67

67

417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la
informacion y el etiquetado de productos y servicios

Etiquetado y rotulado

67

417-3 Casos de incumplimiento relacionados
comunicaciones de marketing

con

GRI 418: Privaci

418-1 Reclamaciones  fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos
del cliente

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los
dmbitos social y economico

con comunicaciones de marketing
dad del cliente

de privacidad

GRI 419: Cumplimiento socioeconémico
No se reportaron incumplimientos a leyes y normativas en

los ambitos social y econdmico

No se reportaron casos por incumplimiento relacionados

No se reportaron reclamaciones referentes a violaciones
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Estados financieros [102-45]

Di15AS.
Estado de Stuacidn Ananciers
Al 31 de disiembre de 2023
[Can cifras comparativas a! 30 de junio de 2023)
[En miles de pesos colombianas)

31 de diciembre 20 dejuniode
Nota de 2023 2023
Actve
ACtive corfiente
Efectivo v equivalente al efective 7 5 718512851 A80.005.544
Deudores comerciales v otras cusntas por cobrar 3 59.812.244 §5.280.159
Ctros sctivos fingncieros 12 7.329516 8.762.068
Astivas por impuestos correntes 11 108.512.176 118446312
Otros activos ne financleros 13 153.725.568 133.472.834
Inventarios 14 1.193.562.919 1.158.037.310
Total activo corriente 2.242.455.252 1.947.004.627
Acthvo no corrients
Propiedades, planta y equipo 15 613.270.800 485.575.351
Derechos de uso 16 2.766.719.212 2.701.815.051
Activos intanglbles 17 21.701.42% 19.556.059
Inversicnes en subsidiatias 15 571 571
Active por impuestos diferidos 31 36.721.353 21.619.175
Total activo no corriente 3 438415351 5.229.570.227
Total activos s 5 680 868 613 5176.574.854
Pashvo
Pasivo corriente
Préstamos y abligaciones 19 L3 31603 4170301
Pasivo por arrendamienta 0 587.753.583 549.504.385
Acreadores comercisles y otras cuentas por pagar 21 2326.817.428 20743232803
Pasivos no finencieros 22 200.389.996 119.632.720
Baneficios @ empleecos i } 85.707.800 E4.836.709
Provislones y contingencias 24 375452 415850
Otros pasives financieros 25 §.555.732 5.815.904
Total pasive cormiente 3.213,837.604 2.822.406.712
Pasivo no comriente
Pasivos por arrendamisnto 0 £.291.868.340 1.232.768.103
Total pasivo no corriente s 2.291,868.940 2.232.768.103
Total pasivos $ _SS5S0654 5055170815
Patfimanic
Capital suserito y pagado 8 5 1079852 1079854
Resarvas 8 9175 21585
Resultado del ejercicio 174.273.000 120.317.579
Total patrimenio 5 — 1/S3R06S 121 400.039
Total pasivos y patrimonio ] SEEDBERE13  _ S.176574.854
Las notas que se acompafian son parte integrante de |os estades financiercs.
—
& wmgﬁ Herrera Sdnchez i nH
Rep Legal (*) Contador Piblico (*) Renvisor Fiscal
T.P.97428-T T.P. 290936 -T

Miembro de KPMG 5.AS.
(Véase mi informe del 8 de marzo de 2024)

[*) Los suscritos Representante Legal y Contador Pdblico certificamos que hemos verificado prevismente las sfirmacionas
corntenides en estos estados financieras y gue los mismos ham sido tomados fielmente de les libros de contabilidad de Is

Compafiia.
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DiS.AS,
Estado de Resultados Integrales

Correspondiente gl periodo de seis meses comprendido entre
el 1 de Julio y 31 de diclembre de 2023

(comparativo con el perioda de 1 de julio al 31 de diciembre de 2022)

Ingresos Operacionales
Ingresos
Costa de ventas

Utilidad bruta

Gastos Operacianzles
Gastos administrativos
Gastos de venta

Total gastos oparacionales

Otros ingresos y egresos operacionales, neto
Ortros gastos
Otros ingrescs operacionzles

Total otros ingresos y egresos operacionales, neto
Utilidad operacional

Resultado finenciero, neto

Ingreso financiere

Costos financiercs

Total resultado financiero, neto

Utilidad antes de impuestos a las ganancias

Impuestos a las ganancias
Impueste de renta y complementarios

Utilidad neta del ejercicie

Les notas que se acompafian son parte integrante de los estados financiercs.

o ===+

Contador Pblico (*)

Legal (*)

(En miles ce pesas colombiancs)

T.P.97428-T

Nota

32
14

Fh~

35
33

36
37

31

s
5

S — 277704880 28173713,

Julio a dic 2023 Julio a dic 2022
9,042.319.522 7.501.557.590
{7.454.422 B44) (6.238.047.903)
1.587.856.878 1.263.549.687
(432.373.376) (355.797.788)
{768.829.275) {580.806.021)
{1.201.202.651) (940.603.809)
(13.298.118} [9.184.818)
15.450.887 17.078.663
2.152 858 7.893.844
388.847 096 330.839.722
57.028.288 74.801.472
[168.170.604] (147.455.481)
(111.142.216) (72.664.009)

(103.431.880) {109.536.181)
174.273.000 639.532

T.P. 2905836-T
Miembro de KPMG SAS.
{Véaze mi informe dal B de marzo de 2024)

(*} Los suscritos Representante Legal y Contador Plblico certificamos que hemos verificado previamente las 2firmaciones contenidas
en estos estados financieras y que los mismes han sido tomados fielmente de los libros de comabilidad de la Compafiia.

4
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D1SAS.
Estado de Flujo de Efective
Corespondiente &l perlodo de sels meses comorendido entre
elldejulioy 31 da diclembra de 2023
[comparativo con &l periodo de L de julioy al 31 de diciemnbre de 2022)

{En miles de pescs colomblancs)

Actividades de operacién:
Resu'tado del ejercicio
Ajustes para conciliar la utilidad neta del ajareicie:
Im puestos 3 |as ganencias
Costos financieros Intereses por amendamiento
Depreciacidn y amartizacidn
Deprediacién por derecho de usa
Detencro da inventario
Provisiones, neto
Beneficios a empleados
Pérdides per diferencis en cambia no realizads
Pércides por la disposicdn de propiedades, plamta v equiponeto
Ganancis por retiro derecho de Lsa, nsto
Diferancia an camblo realirads dal sfactiva
Ltilidad en veloracidn de coberturas dervades
Total ajustes para conclilar ia utilidad neta dei ejercicio
Flujos de efectivo procedentes [utilizados) en actividades de operacién
Incremento en fos inventanos
Incramante |disminucidn) en cuentas por cobrar de origen comercial
Disminuchén en otras cuentas por cobrar derivadas de las actlvidades de operacidn
Incremento de cuentas por pagar de origen comercal
Daminuckin [incremento) en otras cuentas por pigar derivadas de las actividades de operatidn
Impuestos » les ganancias pagados
Total fiujos de efectivo netos provistos por actividades de operacién
Flujoz de efectivo procedentes (utilizados) actividades de inversidn
Compras de propledades planta v equipo
Campras de activas intangibles
Impartes procedentes de la venta de propiedades planta v equips
Total flujos de efectivo usados en actividades de Inversidn
Flujos de efectivo procedentes (utilizados) en actividades de financiacién
Impartes procedentes de préstamod
Desembolses de préstarmes

Pagos de padlvos errendamientos
Dividendos pagados
Irdereses pagacias arrencamientos
Tetal flujos de efectivo neteos usados en actividades de financlacién
Imes (Disminucidn) neto de efective antes del efecto de los cambias en I tasa de camblo

Efectes de la variacidn en la tasa de cambio sobre ¢ efectivo y equivelentes al eleciive
Incremmento neto de efectivo y equivalentes al efective

Efective y equivalentes &l efectiva al principio de! periodo
Efectivo y equivalentes al efective ol fimal del periodo

Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financienas,

Legal (%) Contador Pdblice (*)
TPS7428-T

2023 2012
174.273.000 148.639.532
103431880 109.535.181
112274558 67950673
B354 011 48,665,132
229576718 167.458.413
4.303.440 4487779
(40428} 539,040
198534 1312941
5.693.501 1579821
7093302 1438007
(7.901.311) o
(13.053.454) 13291353
[1.829 A53] |2.258.858)
683.950.8399 583.840.058
138,828 050] (187337 515)
B.558.460 {5.254.650]
1554 856 6338.129
154832 752 133955453
1480526 [20.808 443)
[52.114 745| [84.584.280)
B51.453 637 415.752.691
{199,429 813) [104.105.058)
[7.767.718) (7.885.261)
(20.800]
{207.176.532) [111.958.319)
83650558 54961674
|&7.789.296) {55.008.740)
(152.095 445) 181 875.311)
{120.310970) [140.083.826)
{112.274 563] (67.580.678)
(428.823.682) {389.756.881)
25453423 {86.003 508]
13.053.4564 (13.291.393)
238 506.887 (85.263.901)
480.005 544 £55.583.370
718512831 556.285.459
[
Revisor Fiscal
T.P. 230936-T
Miembro de KPMG S.AS.

(Véasa mi informe del 8 de marzo de 2024)

|*} Los suscritos Representante Legal y Contador Pdblico certificamas que hem os verificado previamente las efimaciones contenidas en estos estedes financeras v que

los mismas han side tomades fielmente de loc libros de contabilidad de le Com pafifa,
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